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ONAFHANKELIJK ADVIES VÓÓRDAT JE TEKENT

B A S I S R A P P O R T

K E U K E N O F F E R T E C H E C K

FICTIEVE OFFERTE EN BEVINDINGEN — DIT IS GEEN KLANTADVIES OF MARKTPRIJSVERGELIJKING

M E E R  G R I P  VÓ Ó R  J E  T E K E N T

Je keukenofferte,

helder in beeld.
Een voorbeeld van de compacte Basis-check: gericht op wat in de offerte staat, wat nog onduidelijk is en welke vragen je

kunt stellen vóór je een beslissing neemt.

RAPPORT VOOR

Fictieve klant

OFFERTE KENMERK

DEMO-KEUKEN-001

RAPPORTDATUM

Voorbeeld — geen echte beoordeling

Voorbeeldconclusie. De fictieve offerte splitst de belangrijkste keukenposten uit, maar laat enkele productspecificaties en

werkzaamheden rond montage open. De samenvatting hieronder laat zien hoe een klantgerichte conclusie eruit kan zien; deze

bevindingen zijn uitsluitend voorbeelddummy's.

D R I E  VO O R B E E L DACT I E P U N T E N

01
Vraag om exacte merk- en typenummers van de apparatuur, zodat je weet welke uitvoering is aangeboden.

02
Laat specificeren welke montage- en aansluitwerkzaamheden wel en niet in de offerte zijn opgenomen.

03
Controleer of de maatvoering en afwerking van het werkblad in de omschrijving zijn vastgelegd.

B E O O R D E L I N G  P E R  C R I T E R I U M  —  G E E N  TOTA A LS C O R E

Volledigheid van onderdelen

Navragen

Duidelijkheid productgegevens

Navragen

Inzicht in de prijsopbouw

Duidelijk vermeld

Levering, montage & voorwaarden

Navragen

Statussen gelden per criterium. Een ontbrekend relevant gegeven wordt aangeduid als “niet te beoordelen” en niet als een inhoudelijk oordeel over de keukenverkoper.
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ONAFHANKELIJK ADVIES VÓÓRDAT JE TEKENT

B A S I S R A P P O R T

D E  VO L L E D I G H E I D S C H E C K

FICTIEVE OFFERTE EN BEVINDINGEN — POSTNAMEN EN PAGINAVERWIJZINGEN ZIJN VOORBEELDEN

01 Wat is gecontroleerd?

De offerte is in dit fictieve voorbeeld bekeken op vier vaste criteria. Paginaverwijzingen hieronder zijn verzonnen en tonen alleen hoe bronverwijzingen in een

echt rapport kunnen werken.

CRITERIUM STATUS VOORBEELDBEVINDING

Volledigheid van onderdelen Navragen

Enkele details niet vermeld

Kasten en apparatuur staan genoemd. De omschrijving maakt niet duidelijk of levering van alle

onderdelen is inbegrepen.

Voorbeeldvindplaats: pagina 2, “Keukenopstelling”

Duidelijkheid

productgegevens

Navragen

Niet alle typenummers zichtbaar

Het fictieve werkblad is omschreven met een materiaalnaam, maar dikte en randafwerking zijn niet

gespecificeerd. Apparatuurtypenummers ontbreken in deze voorbeeldtekst.

Inzicht in de prijsopbouw Duidelijk vermeld In deze dummy-offerte staan de posten voor kasten, werkblad, apparatuur en montage afzonderlijk

benoemd. Dit zegt niets over de hoogte of marktconformiteit van de voorbeeldprijzen.

Voorbeeldvindplaats: pagina 3, “Specificatie”

Levering, montage &

voorwaarden

Navragen

Aansluitwerk niet te beoordelen

Montage staat als post genoemd. In de fictieve tekst is niet omschreven of water-, elektra- en

aansluitwerkzaamheden zijn inbegrepen.

02 Hoe lees je deze statussen?

Groen · Duidelijk vermeld

Terug te vinden in de offerte

Oranje · Navragen

Verduidelijking nodig

Rood · Ernstig aandachtspunt

Alleen bij concreet ernstig risico

Niet te beoordelen

Ontbrekende informatie benoemd

Geen totaalcijfer in Basis. Een enkel cijfer kan ontbrekende informatie verbergen. Daarom krijgt ieder criterium een eigen status en toelichting. “Niet te beoordelen”

betekent dat de offerte niet genoeg informatie bevat om dat onderdeel inhoudelijk te beoordelen; het is geen automatisch oordeel dat een leverancier tekortschiet.
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B A S I S R A P P O R T

J O U W  V E RVO LG STA P P E N

FICTIEF VOORBEELD — VRAGEN EN BEVINDINGEN ZIJN NIET GEBASEERD OP EEN ECHTE OFFERTE

03 Vragen voor je keukenverkoper

Gebruik de vragen die bij jouw offerte passen. In een echt rapport worden de vragen gekoppeld aan de relevante bevindingen.

? Kun je de exacte merken en typenummers van de apparatuur in de offerte opnemen?

? Welke werkzaamheden vallen onder montage, en welke aansluitwerkzaamheden of voorbereidingen zijn uitgesloten?

? Welke dikte, randafwerking en uitsparingen zijn inbegrepen bij het omschreven werkblad?

? Zijn levering, plaatsing en eventuele bijkomende kosten afzonderlijk omschreven?

04 Wat betekent deze Basis-check?

✓ Waar de Basis-check bij helpt

Inzicht in de volledigheid en duidelijkheid van de aangeleverde offerte, met concrete vragen die je verder kunt stellen. In deze voorbeeldopzet bevat

Basis geen marktprijsvergelijking en geen advies voor een alternatief product of een andere leverancier.

i Wat de beoordeling niet belooft

De check garandeert geen lagere prijs of bepaalde uitkomst van een gesprek. Alleen informatie die in de aangeleverde offerte staat of expliciet is

meegestuurd, kan worden beoordeeld. De uiteindelijke aankoopbeslissing blijft bij jou.

Reikwijdte van dit demo-rapport. Dit document is een fictieve opmaakproef met verzonnen bevindingen. Het bevat geen echte beoordeling, klantinformatie,

leveranciersvergelijking, marktdata of prijsadvies. Prijs en voorwaarden van de dienst zijn nog niet definitief. Een echte rapportage en eventuele nabespreking kunnen pas

worden beloofd nadat de dienst, werkwijze en capaciteit zijn vastgesteld.

✓ Vóór je tekent: neem de tijd

Vraag om onduidelijke punten schriftelijk te verduidelijken en bewaar de aangepaste offerte. Zo kun je de afgesproken specificaties en werkzaamheden later

terugvinden.


